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PROYECTO “DIGITAMETAL,

Acceso y uso de Plataformas de tramitacion electronica para una mayor empleabilidad y eficiencia en el
sector Metal”
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Una manera de hacer EUROPA



Proyecto “DIGITAMETAL”

» Programa de Ayudas cofinanciadas por el FEDER para entidades sin fin de lucro,
para actuaciones que fomenten la alfabetizacion digital, el e-aprendizaje y la e-

inclusion en la Region de Murcia

» El proyecto busca capacitar a los colectivos mas vulnerables para el manejo de
los servicios que la Administracion Publica tiene en sus plataformas telematicas

para las empresas del sector metal.

» Nueve talleres eminentemente practicos, de los subsectores:
Industria Metalmecanica (Medio Ambiente, Registro Industrial y portal MUI)
Automocion (Informacién técnica de vehiculos, Servicios de la DGT vy Libro Taller)
Instalacion y acabado de obra (Gestidon telematica de instalaciones y control documental)
Comercio y servicios del Metal (Marketplace y marketing online).

Empleabilidad (Agencia de colocacion FREMM y redes sociales).
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Contenido del taller

» Interfaz de la sede electronica de la CARM.
» Principales tramites medioambientales.
» Caso practico.

» Solicitud de firma digital.
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Interfaz de la sede electronica de la CARM.

www.carm.es

» Atencion a la ciudadania > Sede electronica > Registro y Guia de Procedimientos y Servicio

ATENCION A LA CIUDADANIA
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RO Sedezlectronica m epmu B‘ Iecoo

ARCHIVOS ACUERDOS e e e At Tt
MUL"MEDIA C{:}NSEJ[:} []E S;gls .I'Oy ula ge Froo imien OS}' U EMVICIO de Atencion leleronica
GOBIERNO e

Atencidn Presencial Dficinas de Registro d= los Ayuntamisntos
Integradosz en SIR
AGENDADE LA IDENTIDAD Daros
COMUNICACION CORPORATIVA e plazo

Consultas
Eugerencias, Quejas v Felicitacionss

Cartas de Servicios

Actividad: entrar en la sede electronica
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http://www.carm.es/

Interfaz de la sede electronica de la CARM.

» Registro y Guia de Procedimientos y Servicio

- Buscador por palabra o cédigo de procedimiento.

- Busqueda avanzada:

Registro y Guia de Procedimientos y Servicios - Buscador Avanzado

— Busqueda avanzada

Unidad gestora: [Cualquiera]

Codigo:

Denominacion:

En plazo: [Cualquiera] ¥
Familia: [Cualquiera] '
Materia: [Cualquiera] !

Tramitacién Inmediata: (] Recuperar sélo los servicios de tramitacién inmediata

[ Buscar l [ Limpiar formulario l

Actividad: localizar los procedimientos relacionados con el medio ambiente
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Principales tramites medioambientales

» Sector metalmecanico:

Autorizaciones para comienzo de actividad:

TIPO EIA TRAMITE CODIGO
Ordinaria 5723
AAI Simplificada 1599
Sin EIA 1600
Ordinaria 1501
AAS Simplificada 1596
Sin EIA 1597
AAU - 5782
AAA - 6722
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Principales tramites medioambientales

» Sector metalmecanico:

Comunicaciones por generacion de residuos

RESIDUO CANTIDAD TRAMITE CcODIGO
< 1000T -
NO PELIGROSO > 1000T 1403
< 10T 5822
PELIGROSO
> 10T 1380
EMISIONES 1377
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Principales tramites medioambientales

» Sector metalmecanico:

Comunicaciones por gestion de residuos (CAT s, recuperadores...)

TRAMITE CODIGO

1199

1279
3538
5825
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Principales tramites medioambientales

» Sector metalmecanico:

Obligaciones de informacion periodica

ORIGEN TRAMITE CODIGO
RESIDUOS DE ENVASES 2040
PRODUCTOR RESIDUO 1420

PELIGROSO
SUELQOS 6823
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Caso practico.

Actividad: Inscribir a una empresa en el registro de pequeios productores

Actividad: Presentar la declaracion anual de envases (Fuera de plazo)

Fondo Europeo de Desarrolle Regional FEDER
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Comodin del publico

Para todo lo demas:

» Procedimiento de Cddigo 1609

Presentacion Electronica de solicitudes, escritos y comunicaciones no disponibles en la
Guia de Procedimientos y Servicios
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Solicitud de firma digital

(Que es? El certificado digital FNMT de persona fisica es la certificacion electroénica
expedida por la FNMT-RCM que vincula a la persona que los solicita con unos datos de

verificacion de firma y confirma su identidad. Necesario disponer de cuenta de correo

electronico.

¢(Para qué sirve! La principal ventaja del certificado digital es que nos ahorrara tiempo y
dinero al permitir realizar tramites administrativos a través de Internet, a

cualquier hora y en cualquier lugar.

https://www.fnmt.es
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https://www.fnmt.es/

Pasos para la obtencion

Real Casa de la Modeda
Fabrica Nacional de Moneda y Timbre

Configuracion previa

Software necesario para
generar las claves.
Configurador FMNT

Fundacion Federacin Metal Murcia

Solicitud via internet

Al finalizar el proceso de
solicitud, usted recibira en su
cuenta de correo electronico
un Cédigo de Solicitud que le
sera requerido en el momento
de acreditar su identidad y
posteriormente a la hora de
descargar su certificado.

Acreditacion de la
identidad en una Oficina
de Registro.

Una vez completada la fase
anterior y esté en posesion de su
Caodigo de Solicitud, para
continuar con el proceso debera
Acreditar su Identidad en una de
nuestras Oficinas de Registro.

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER
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Descarga de su
Certificado de Usuario

Aproximadamente | hora después
de que haya acreditado su
identidad en una Oficina de
Registro y haciendo uso de su
Cédigo de Solicitud, desde aqui
podra descargar e instalar su
certificado y realizar una copia de
seguridad

B Accem



Configuracion

FNMT  CERES  MUSEO CASA DE LAMOMNEDA  SIAEN  ESCUELA DE GRABADO  TIENDA VIRTUAL

©ky Sede Electrénica

Real Casa de la Moneda
Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre
(=
5 oy [ I L

Certificados | Trdmites (

%
Inicio * Certificados * Persona Fisica » Obtener Certificado Software >  Configuracién Previa
Persona Fisica Configuracién Solicitud Acreditacién Descarga
Fecha y Hora Oficial
—— e—
Obtener Certificado Software -
14/10/2020
Configuracién Previa 09:15:44
Software necesario para S
Solctartericae 1. Configuracién (Instalacién software)
generar IaS Claves' Aereditor denidad Informacion Destacada
creditar Identida : : .
H Antes de comenzar con el proceso de solicitud de su Certificado, deberd asegurarse
Conflgu rador FMNT de que su equipo tiene instalado el software necesaric para la generacién de
Descargar Certificado claves. CONFIGURADOR FNMT-RCM
Por favor, lea y siga atentamente las siguientes instrucciones para evitar posibles Exportﬂr_ﬂmmffﬂf a |
) errores durante el proceso de obtencion de su certificado: un Cerhﬁcadn S
Obtener Certificado con DNIe [+]

Fundacion Federacin Metal Murcia

Obtener Certificado con Android

Verificar estado

Renovar

Certificados de compone!

Soporte Técnico

Recordatorios imprescindibles:

* Mo formatear el ordenador, entre el proceso de solicitud y el de descarga
del certificado.

s Se debe realizar todo el proceso de obtencion desde el mismo equipo v
misma usuario.

* Es importante leer atentamente la Declaracién de Practicas de
Cerfificacion previamente a I3 solicitud del certificade. En ella se
encuentran las condiciones bajo las cuales se prestan los servicios de
certificacidn.

Software necesario para la solicitud del certificado

CONFIGURADOR FNMT-RCM

La Fabrica Nacional de Moneda y Timbre ha desarrollado esta aplicacién para salicitar
laz claves necesarias en |z obtencidn de un certificado digital. Pueds ser gjecutada en
cuzlquier navegadar y sistema Operativo.

Una vez descargado e instalado el software no es necesario hacer nada, este se
ejecutara cuando el navegador lo requiera.

Area de Descarga de Configurador FNMT

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de hacer EJROPA

Atencién a Usuarios :B

B Accem



Solicitud

FNMT  CERES  MUSED CASA DE LA MONEDA SIAEN ESCUELA DE GRABADO

“ky Sede Electrénica

Real Casa de la Moneda
Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre v .

‘ i L I s

Certificados | Trdmites o

Inicio > Certificados » Persona Fisica > Qbtener Certificado Software 2

Persona Fisica Configuracién Soliciud Acreditacidn Descarga

——
Obtener Certificado Software -

Configuracidn Previa H o o

INOTA: Antes de realizar este paso es necesario instalar el software del paso 1 Configuracion.

Al finalizar el proceso de
solicitud, usted recibira en
su cuenta de correo
electrénico un Codigo de

Solicitar Certificado

Acreditar Identidad

= 2. Solicitar Certificado

Descargar Gertificada

Solicitud ue Ie seré Obtener Certificado con DNle SOLICITUD DE CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FISICA
q Para tramitar |a solicitud de su Certificado FNMT de Persona Fisica, por favor introduzca la informacion requerida:

requerido en el momento
de acreditar su identidad y Verificar estado N° DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION ||
pOSterior‘mente a Ia hora de Renovar PRIMER APELLIDO(tal y como aparece en su |:|

documento de identificacion)

descargar su certificado. nier CORRED ELECTRONICO 1
SEmfead e Bes s Confirme aqui su CORREO ELECTRONICO ]

Administracion Pablica

Obtener Certificade con Android

INSTRUCCIONES:

Certificados de componente
- Recuerde que para evitar problemas en la solicitud y descarga de su certificado es necesaric haber configurado

Soporte Técnico correctamente su navegadar, En nuestra sede electrdnica encontrara el software de configuracion automatica.
- El n® del documento de identificacién (NIF / NIE) debera tener una longitud de 9 caracteres. Rellene con ceros a la
izouierda si es necesario
- Aseglirese de que el correo electranico asociado a su certificado es corecto, ya que a través de éste se enviarén todas

las netificaciones sobre el ciclo de vida de su certificado,

s de expedicién del certifi

30Ul para consultar y acept;

Enviar peticién

IMPORTANTE: Con |a emision de su nueve certificado FNMT de Persona Fisica el solictante autoriza a la FNMT-RCM a
revocar y dejar sin efecto cualguier certificado del mismo tipo que Iz FNMT-RCM le hays emitido con cardcter previo

iAéntiras namhrs ansllidas v MIF

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER
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Sede Electrénica
Real Casa de La Maneda
Fanrics Mscans!

s Moesds y Timkre

Certificados | Trdmites

adas * Fersong i

Obierer Cerfifiaxdo Software

Configuracitn Previa

Obener Certifizadn con Dl

Obtener Certifizadn con Andoid

Rencvar

Az

cartvioans oa Repracsntants

Agminictraclen Puslioa

cartmoadas os sompanants

#aparin Teonka

* Obtoner Ca

Canfiguracidn

3. Acreditar Identidad

1tacion

Administracion Plblica
Certificados de componente

Soporte Técnico

Fecha y Hora Oficial
1471072020

oeisaz

Informacién Destacada

AVISO: Ante la situacion actusl de la cvalucian del COVID 19 na todas las oficinas

de acreditacién estin

prestando servicio de farma habitual, por este motivo y

para evitar desplazamientos innecesarios, e5 recomendable que antes de acudir

3¢ pongan en contacto con cf organisme en cuestion para verificar que sigue

prestanda este servicio. Disculpen las molessias.

Localizador
de Oficinas

3
Amc%nam*

Al finalizar el proceso de solicitud,
usted recibira en su cuenta de
correo electronico un Codigo de
Solicitud que le sera requerido en
el momento de acreditar su
identidad y posteriormente a la
hora de descargar su certificado.

NOTA: En las oficinas de La AEAT, Seguridad Social y en otras oficinas s¢ requicre

de cita previa, consulte con lo propia oficina.

ad, pusde usted hacer uso de Ausstro canicn 10

Fundacion Federacin Metal Murcia

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER

Una manera de hacer EJROPA

Documentacién necesaria para acreditar identidad:

El solicitante del certificado deberd presentarse en una de nuestras Oficinas de
Acreditacion de Identidad para acreditar sus datos por un documento de identidad
viélido y vigente:

« (Ciudadano de nacionalidad espafiola:
+ E| codigo de solicitud que le ha sido remitido a su cuenta de
correo electrénico y

» El Documento Nacional de Identidad (DNI), pasaporte o camé
de conducir.

« Ciudadano extranjero:
= El codigo de solicitud que le ha sido remitido a su cuenta de
correo electrénico y

+ Documento Macional de Identificacion de Extranjeros o el
Certificado de Ciudadano de la Union donde conste el NIE
junto con Pasaporte o documento de identidad de pais de
origen, 0

* Documento oficial de concesion del NIF/NIE junto con el
pasaporte, 0
« La Tarjeta Roja en la que conste el NIE junto con el pasaporte.

MNota: En virtud del Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, todos aguellos
Documentos Macionales de ldentidad, que caduquen a partir de esa fecha, queda
prorrogada por un afio su validez, hasta el dia trece de marzo de dos mil veintiuno.

¢Dénde puede acreditar su identidad?

MNOTA: Este certificado NO puede solicitarse a través de las oficinas de Correas

La FNMT ha habilitado mas de 2400 Oficinas de Acreditacion de Identidad
distribuidas por todo el territorio nacional. Entre las oficinas de Registro estan
disponibles las oficinas de la Seguridad Social y las Delegaciones y Administraciones
de la AEAT.

NOTA: En las oficinas de la AEAT, Seguridad Social y en otras oficinas se requiere
de cita previa, consulte con la propia oficina.

Para su comodidad, puede usted hacer uso de nuestro servicio LOCALIZADOR DE
OFICINAS.

Si se encuentra en el extranjero podra dirigirse a las Oficinas Consulares de carrera de
Espafia en el extranjero, no siendo posible en los registros aduaneros.

Puede consultar las Oficinas Consulares de Espafia en el extranjero donde puede
gestionarse la obtencidn del certificado de persona fisica.

Bl Accem




Descarga

SA DELAMONEDA  SIAEN  ESCUELA DEGRABADO  TIEND.

kv Sede Electrénica
- Real Casa de la Moneda
M Fabrica Nacional
de Moneda y Timbre

Certificados | Trdmites

Q

Inicio * Certificados * Persona Fisica * Obtener Certificado Software »  Descargar Cer

Persona Fisica Configuraciin Solicitud

Descarga

Obtener Cerificado Software -

Configuracion Previa w

Solicitar Certificado

4. Descargar Certificado

AT Para descargar el certificado debe usar el mismo ordenador y el mismo usuario con el gue realizd la Solicitud e introducir los dato:

regueridos exactamente tal y como los introdujo entonces,

Descargar Certificado

T e P e s B DESCARGAR CERTIFICADO FNMT DE PERSONA FISICA

Para descargar e instalar su certificado introduzca |3 siguiente informacion:
Obtener Cerificado con Android

o N° DEL DOCUMENTO DE IDENTIFICACION [ ]

Verificar estado

Renovar PRIMER APELLIDO ]
Anular CODIGO DE SOLICITUD ]

Certificado de Representante

m

Pulse aqui para consultar y aceptar diciones de uso del certificado

Administracion Pablica

Certificados de componente

. Descargar Téminos yConciciones| | Descargar Certificade
Soporte Técnico

Recuerde que en caso de haber solicitado un certificado software, 13 instalacién del mismo debera llevara & cabo en &l
mismo eguipo en el que realizd |a solicitud. 5 generd su peticdn en tarfets criptogréfica, antes de realizar |z descarga,

confirme que dicha tarjeta esta lista para ser usada,

Fondo Europeo de Desarrollo Regional FEDER
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Aproximadamente | hora
después de que haya acreditado
su identidad en una Oficina de
Registro y haciendo uso de su
Cadigo de Solicitud, desde aqui

podra descargar e instalar su
certificado y realizar una copia de
seguridad

B Accem
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Fundacion Federacion Metal Murcia

GRACIAS POR SU ATENCION

PROYECTO “DIGITAMETAL,

Acceso y uso de Plataformas de tramitacion electronica para una mayor empleabilidad y
eficiencia en el sector Metal”
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